Déclaration d’accessibilité

VIRAX s’engage a rendre ses sites internet, intranet, extranet et ses progiciels accessibles
(et ses applications mobiles et mobilier urbain numérique) conformément a I'article 47 de la
loi n° 2005-102 du 11 février 2005.

A cette fin, il met en ceuvre la stratégie et les actions, détaillées dans son schéma
pluriannuel en cours de rédaction.

Cette déclaration d’accessibilité s’applique a https://lwww.myvirax.com/fr_/warranty/.

Etat de conformité

Myvirax.com https://www.myvirax.com/fr _/warranty/ est partiellement conforme avec
le référentiel général d’amélioration de I'accessibilité (RGAA).

Résultats des tests

L’audit de conformité réalisé par Adexos révéle que 55 % des critéres du RGAA version
4.1.2 sont respectés.

On compte 49 critéres applicables sur 106 parmi lesquels :

e 27 criteres conformes
e 22 critéres non conformes

Contenus non accessibles

Non-conformités
Images

Les alternatives textuelles de certaines images ne sont pas pertinentes.
Des images texte porteuses d’information n’ont pas d’alternative.
Certaines images décoratives ne sont pas ignorées par les technologies
d’assistance.

Cadres
e Certains iframes n’ont pas de titre explicite.
Couleurs

e Certains blocs présentent un défaut de contraste.
e Des informations sont données uniquement par la couleur.


https://www.myvirax.com/fr_/warranty/

Liens

e Certains liens ne sont pas explicites.
e Des liens ont un intitulé identique mais une destination différente.

Eléments obligatoires
e Le code source HTML comporte des erreurs de validité.
Structuration de l'information

e Des balises de titre sont utilisées a mauvais escient.
e La hiérarchie des titres n’est pas respectée.

Présentation de l'information

e La prise de focus n’est pas visible sur certains éléments interactifs.
e Des balises HTML sont utilisées uniquement a des fins de présentation.
e Sur mobile (320px), certaines informations deviennent inexploitables.

Formulaires

Certains champs de formulaire n’ont pas d’étiquette explicite.

Les champs obligatoires ne sont pas toujours indiqués.

Le lien « cliquez ici » dans le formulaire n’est pas explicite.

Les regroupements logiques de champs (fieldset/legend) ne sont pas utilisés.

Le formulaire d’extension de garantie ne permet pas a I'utilisateur de consulter ou
corriger ses données aprés soumission.

Navigation

e |l n’existe pas de page « plan du site ».

e Les liens d’accés direct aux zones principales de la page ne fonctionnent pas.

e Certains éléments dynamiques (menus, paniers) ne sont pas totalement accessibles
au clavier.

Documents en téléchargement

e Les documents PDF disponibles ne sont pas accessibles et n’ont pas de version
alternative en HTML.

Contenus non soumis a I’obligation d’accessibilité

Le gestionnaire de cookies Axeptio
Google Invisible reCAPTCHA

Etablissement de cette déclaration d’accessibilité

Cette déclaration a été établie le 25 aolt 2025.



Technologies utilisées pour la réalisation de I'audit

e HTML5
e CSS
e JavaScript

Environnement de test

Les vérifications de restitution de contenus ont été réalisées sur la base de la combinaison
fournie par la base de référence du RGAA, avec les versions suivantes :

e Sur Mobile Android avec Firefox et Talkback
e Sur Ordinateur MacOS avec Safari et VoiceOver
e Sur Ordinateur Windows avec Chrome

Outils pour évaluer I'accessibilité

Web Developer Toolbar
Validateur HTML du W3C

RGAA Checker

PAC (PDF Accessibility Checker)
Headingsmap

NVDA

Pointer Cancellation Inspector
Webaim contrast checker

Pages du site ayant fait I'objet de la vérification de conformité

e Accuelil https://www.myvirax.com/fr_/warranty/
e Mentions légales https://www.myvirax.com/fr_/mentions-legales

Retour d’information et contact

Si vous n'arrivez pas a accéder a un contenu ou a un service, vous pouvez contacter le
responsable de Myvirax.com pour étre orienté vers une alternative accessible ou obtenir le
contenu sous une autre forme.

e Envoyer un message https://www.virax.com/fr/contact

Voies de recours

Si vous constatez un défaut d’accessibilité vous empéchant d’accéder a un contenu ou une
fonctionnalité du site, que vous nous le signalez et que vous ne parvenez pas a obtenir une
réponse de notre part, vous étes en droit de faire parvenir vos doléances ou une demande
de saisine au Défenseur des droits.

Plusieurs moyens sont a votre disposition :



Ecrire un message au Défenseur des droits nouvelle fenétre

Contacter le délégué du Défenseur des droits dans votre région nouvelle fenétre
Envoyer un courrier par la poste (gratuit, ne pas mettre de timbre) a :

Défenseur des droits

Libre réponse 71120

75342 Paris CEDEX 07



https://formulaire.defenseurdesdroits.fr/formulaire_saisine
https://www.defenseurdesdroits.fr/carte-des-delegues

